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 عامة: نظرة
 يلعدددددددددد  حيدددددددددد  والاسددددددددددت مار   الاقتصددددددددددا   النمددددددددددو لدددددددددددعم الاسددددددددددتراتيجية الأ وا  مددددددددددن وأ اة  الددددددددددو ن  الاقتصددددددددددا  محركددددددددددا  أهددددددددددم أحددددددددددد الجددددددددددو   النقددددددددددل يعددددددددددد

 التنميددددددددددة وبالتددددددددددال  السددددددددددياحة قطددددددددددا  تنميددددددددددة وفدددددددددد  البينيددددددددددة التجددددددددددارة حركددددددددددة تنميددددددددددة فدددددددددد  المسدددددددددداهمة خدددددددددد   مددددددددددن هامددددددددددا  ورا الأر ن فدددددددددد  الجددددددددددو   النقددددددددددل
 الاقتصا ية.

 قددددددددددا ون  بموجدددددددددد  1/8/2007 بتدددددددددداريخ إ شددددددددددا ها تددددددددددم والتدددددددددد  الأر ن فدددددددددد  الجددددددددددو   النقددددددددددل قطددددددددددا  ومراقبددددددددددة تنظدددددددددديم المددددددددددد   الطيددددددددددران تنظدددددددددديم هيئددددددددددة تتددددددددددولى
 رقابيددددددددددددة تنظيميددددددددددددة هيئددددددددددددة فأصددددددددددددبح  المددددددددددددد    الطيددددددددددددران لسددددددددددددلطة وواقعدددددددددددد  قددددددددددددا و   كخلدددددددددددد  وتعدي تدددددددددددد  2007 لسددددددددددددنة (41) رقددددددددددددم المددددددددددددد   الطيددددددددددددران

 .مكو ات  بجميع الجو   والنقل المد   الطيران قطا  ومراقبة بتنظيم تعنى مستقلة
 مطددددددددددار الددددددددددول   عليدددددددددا  الملكددددددددددة )مطدددددددددار  وليدددددددددة مطدددددددددارا  ةث ثدددددددددد فهنالددددددددد  الأر  يدددددددددة  المطددددددددددارا  مشددددددددد ل  شدددددددددركا  بهدددددددددا فتقددددددددددوم التشددددددددد يلية الأمدددددددددور أمدددددددددا

 فدددددددددد  الجددددددددددو   النقددددددددددل لحركددددددددددة الرئيسددددددددددية البوابددددددددددة الدددددددددددول  عليددددددددددا  الملكددددددددددة مطددددددددددار ويعتبددددددددددر الدول /العقبددددددددددة( الحسددددددددددين الملدددددددددد  مطددددددددددار المددددددددددد  /ماركا  عمددددددددددان
 شدددددددددركة قبدددددددددل مدددددددددن وتشددددددددد يل  سدددددددددعت وتو  تأهيلددددددددد  تدددددددددم ثدددددددددم ومدددددددددن مسدددددددددافر مليدددددددددون  3.5 الدددددددددى تصدددددددددل مبدئيدددددددددة وبسدددددددددعة 1983 سدددددددددنة افتتاحددددددددد  تدددددددددم حيددددددددد  الأر ن

 الاسددددددددددتيعابية الطاقدددددددددة تصددددددددددل ان المتوقدددددددددع ومددددددددددن مسدددددددددافر مليدددددددددون  9 الددددددددددى الاولدددددددددى المرحلددددددددددة فددددددددد  الاسدددددددددتيعابية الطاقددددددددددة لتصدددددددددل الدددددددددددول  المطدددددددددار مجموعدددددددددة
 مسافر. مليون  8.7 حوال  2024 عام  هاية ف  المسافرين عد  بلغ حي  مسافر  مليون  15 الى 2030 عام  هاية مع

 مسددددددددددافر مليددددددددددون  الددددددددددى تصددددددددددل اسددددددددددتيعابية وبطاقددددددددددة 1950 سددددددددددنة  ها شددددددددددا تددددددددددم حيدددددددددد  الار ن فدددددددددد  مطددددددددددار او  فيعتبددددددددددر ماركا/المددددددددددد   مددددددددددانع مطددددددددددار أمددددددددددا 
 .مسافر الاف 9 حوال  2024 عام خ   المسافرين عد  وبلغ الأر  ية المطارا  شركة قبل من وتش يل  إ ارت  تتم حي  سنويا 
 حيددددددددد  سدددددددددنويا  مسدددددددددافر و صددددددددد  مليدددددددددون  الدددددددددى تصدددددددددل اسدددددددددتيعابية وبطاقدددددددددة 1972 سدددددددددنة  ها شدددددددددا تدددددددددم الددددددددد   الدول /العقبدددددددددة الحسدددددددددين الملددددددددد  مطدددددددددار أمدددددددددا

 عدددددددددام منددددددددد  قيدددددددددو  بددددددددد  مفتوحدددددددددا مطدددددددددارا المطدددددددددار اعددددددددد ن تدددددددددم وقدددددددددد العقبدددددددددة تطدددددددددوير شدددددددددركة وبإشدددددددددراف  وتشددددددددد يل تددددددددد بإ ار  للمطدددددددددارا  العقبدددددددددة شدددددددددركة تقدددددددددوم
 .مسافر أل  150 حوال  2024 عام   خ المسافرين عد  لغب  2003
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 لنقددددددددددلل واحدددددددددددة وشددددددددددركة المنددددددددددتظم الجددددددددددو   لنقددددددددددلل شددددددددددركا  (3) 2023 عددددددددددام  هايددددددددددة مددددددددددع المرخصددددددددددة الأر  يددددددددددة الطيددددددددددران شددددددددددركا  عددددددددددد  بلددددددددددغ وقددددددددددد هدددددددددد ا
  (.اعما  )رجا  الخاص للطيران واحدة وشركة )عارض(المنتظم غير الجو  

 الطددددددددددائرا  عددددددددددد  ويبلددددددددددغ  2007 عددددددددددام فدددددددددد  خصخصددددددددددتها تددددددددددم وقددددددددددد الددددددددددو ن   الناقددددددددددل 1963 عددددددددددام  تأسسدددددددددد والتدددددددددد  الار  يددددددددددة الملكيددددددددددة شددددددددددركة تعتبددددددددددرو 
 المددددددددددد   الطيددددددددددران سددددددددددجل فدددددددددد  المسددددددددددجلة الطددددددددددائرا  عددددددددددد  بددددددددددأن علمددددددددددا  ددددددددددائرة  (31) 2024 عددددددددددام  هايددددددددددة وحتددددددددددى الار  يددددددددددة الملكيددددددددددة باسددددددددددم المسددددددددددجلة

 . ائرة (45) الى يصل الأر   
 الجوي  النقل سياسات

 . الدوليةن الطيران المد   وفقا للمتطلبا  تعزيز س مة وأم .1
المفتوحدددددددددة وتوقيدددددددددع المزيدددددددددد مدددددددددن الاتفاقيدددددددددا  مدددددددددع ا خددددددددد  بعدددددددددين الاعتبدددددددددار  الأجدددددددددوا ربدددددددددط المملكدددددددددة ببددددددددداق   و  العدددددددددالم والتوسدددددددددع بتطبيدددددددددق سياسدددددددددة  .2

وتسددددددددددددهيل التجددددددددددددارة  لعم ئهددددددددددددا الخدددددددددددددما   أفضددددددددددددلمددددددددددددن تقددددددددددددديم  والأجنبيددددددددددددة الأر  يددددددددددددةلتمكددددددددددددين شددددددددددددركا  الطيددددددددددددران وذلدددددددددددد  المصددددددددددددلحة الو نيددددددددددددة 
  .السياحةوتنمية قطا  المتنامية للبضائع والخدما  

البنيدددددددددة رفدددددددددع مسدددددددددتو  شدددددددددبكة خطدددددددددوا جويدددددددددة تددددددددددعم القطاعدددددددددا  الاقتصدددددددددا ية والسدددددددددياحية والاجتما يدددددددددة   الجدددددددددو  و  شدددددددددا منظومدددددددددة النقدددددددددل  تطدددددددددوير .3
تحسدددددددددين جدددددددددو ة الخددددددددددما  الجويدددددددددة  لدددددددددىإ إضدددددددددافة الأرضددددددددديةللمطدددددددددارا  وتطدددددددددوير خددددددددددما  الشدددددددددحن الجدددددددددو  وتحسدددددددددين خددددددددددما  المناولدددددددددة  التحتيدددددددددة

 .المستفيدين من خدما  النقل الجو  و  الإعاقةوذو  وضمان حماية حقوق المسافرين 
 شدددددددددددا ا  النقددددددددددددل الجدددددددددددو  والنشددددددددددددا ا  فدددددددددددد  مزيدددددددددددد مددددددددددددن  للمشددددددددددداركة لقطددددددددددددا  الخددددددددددداصوتشددددددددددددجيع اسدددددددددددت مار االنقددددددددددددل الجدددددددددددو   خددددددددددددما  تحريدددددددددددر .4

 الدولية.المسا دة والفر ية شريطة تلبية المتطلبا  
 بدددددددددإ ارةوضدددددددددرورة الالتدددددددددزام بالقواعدددددددددد القياسدددددددددية المتعلقدددددددددة  المعدددددددددايير العالميدددددددددة إلدددددددددىالمراقبدددددددددة والدددددددددتحكم والم حدددددددددة الجويدددددددددة للوصدددددددددو   أ ظمدددددددددةتطدددددددددوير  .5

المجدددددددددددا  الجدددددددددددو  ووفدددددددددددق الاتفاقيدددددددددددا  الدوليدددددددددددة ومتطلبدددددددددددا  المنظمدددددددددددة الدوليدددددددددددة للطيدددددددددددران المدددددددددددد   لتمكدددددددددددين و عدددددددددددم  مدددددددددددو قطدددددددددددا  الطيدددددددددددران و يدددددددددددا ة 
 استخدام .كفا ة 

 مستو  الأ ا  المؤسس  رفع .6
المضددددددددددددرة  والا بعاثددددددددددددا ال  مددددددددددددة للتقليددددددددددددل مددددددددددددن  الإجددددددددددددرا ا تقليددددددددددددل التددددددددددددأثير البيئدددددددددددد  للنقددددددددددددل الجددددددددددددو  والالتددددددددددددزام باتخدددددددددددداذ كافددددددددددددة حمايددددددددددددة البيئددددددددددددة و  .7

 الطيران.والضجيج الناتج عن 
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  ةالرؤي

   " أجوا  آمنة لجميع المش لين "

  الرسالة

 قطا   قل جو  متحرر مبن  على أسس اقتصا ية سليمة " المد   وتنمية" الارتقا  بتطبيق معايير الس مة والأمن والبيئة ف  الطيران  

  مؤسسيةال القيم

  الشفافية .1
 الولا  .2
 والصدق النزاهة .3
 العمل الجماع  .4
 التطوير والتحسين المستمر .5
 الاجتها  .6
 الابتكارالابدا  و  .7
 المسؤولية المجتمعية .8
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 (:2028-2024) للأعوامالاستراتيجية الوطنية للنقل الجوي  لخطةا
شددددددددارك  الاسددددددددتراتيجية التدددددددد   بمراجعددددددددة خطتهدددددددداوفدددددددد  حددددددددل تددددددددأثر حركددددددددة النقددددددددل الجددددددددو  بالأ مددددددددا  المتتاليددددددددة  قامدددددددد  هيئددددددددة تنظدددددددديم الطيددددددددران المددددددددد  لقددددددددد  

البيئددددددددددة الداخليددددددددددة والخارجيددددددددددة حيدددددددددد  تددددددددددم مددددددددددن  تحليددددددددددل تددددددددددائج علددددددددددى فدددددددددد  صددددددددددياغتها مددددددددددع و ارة النقددددددددددل )راسددددددددددم السياسددددددددددة( هيئددددددددددة تنظدددددددددديم الطيددددددددددران المددددددددددد   
وتعزيدددددددددز الفدددددددددرص والحدددددددددد  الضدددددددددع وتحسدددددددددين  قددددددددداا القدددددددددوة   قدددددددددااتعزيدددددددددز القدددددددددوة والضدددددددددع  والفدددددددددرص والتهديددددددددددا  ليدددددددددتم   قدددددددددااخددددددددد   هددددددددد ا التحليدددددددددل تحديدددددددددد 

 واعدا  مصفوفة تحديد الشركا . من التهديدا 
 

رفددددددددددددع و تطددددددددددددوير منظومددددددددددددة النقددددددددددددل الجددددددددددددو  ( علددددددددددددى تطددددددددددددوير الإمكا يددددددددددددا  الداخليددددددددددددة للهيئددددددددددددة عبددددددددددددر 2028-2024لقددددددددددددد ركددددددددددددز  الخطددددددددددددة الاسددددددددددددتراتيجية )
وبإلقدددددددددا   ظدددددددددرة علدددددددددى ر يتهدددددددددا المسدددددددددتقبلية  فدددددددددان الهيئدددددددددة عا مدددددددددة علدددددددددى الاسدددددددددتفا ة مدددددددددن ا جا اتهدددددددددا السدددددددددابقة لخلدددددددددق بيئدددددددددة تمكدددددددددن   مسدددددددددتو  الأ ا  المؤسسددددددددد 

 البيئة.و   الس مة والأمن وتحفز  ظام الطيران المد   وتحقق تطور ذو مستو   ول  ف  مجالا
 

النقددددددددددل الو نيددددددددددة قطددددددددددا   اسددددددددددتراتيجيةمددددددددددع  جديدددددددددددة تتددددددددددوائم اسددددددددددتراتيجيةخطددددددددددة فقددددددددددد تبندددددددددد  لهيئددددددددددة اتواجههددددددددددا  قددددددددددد التدددددددددد ولمواجهددددددددددة التحددددددددددديا  المسددددددددددتقبلية 
 للأعدددددددددددددواموالبر ددددددددددددامج التنفيددددددددددددد   لخطددددددددددددة التحددددددددددددددي  الاقتصددددددددددددا    2025ن ر يدددددددددددددة الأر ن عددددددددددددمنب قدددددددددددددة بالأهدددددددددددددداف الو نيددددددددددددة ال ةمرتبطدددددددددددد ويلددددددددددددة المدددددددددددددد  و 

(2023-2025)  . 
 

التددددددددددد  تنهجهدددددددددددا الهيئدددددددددددة  قامددددددددددد  الهيئدددددددددددة بمراجعدددددددددددة خطتهدددددددددددا الاسدددددددددددتراتيجية فددددددددددد   هايدددددددددددة عدددددددددددام  ومراجعدددددددددددة الخطدددددددددددة الاسدددددددددددتراتيجيةتطبيقدددددددددددا لمنهجيدددددددددددة اعددددددددددددا  
 .ل بالاستراتيجية الو نية الربعيةبنا ا على المت يرا  الاقتصا ية والاجتما ية المحيطة بالهيئة وتقارير تقدم سير العم 2024
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 الإطار العام لتطوير الخطة الاستراتيجية

 

 

 

 

التشريعات

(القوا نين والتشريعات)

الموجهات الاستراتيجية

(ساميالأوراق النقاشية وخطابات العرش وكتب التكليف ال)

رؤية التحديث الاقتصادي و خارطة تطوير القطاع العام

(2025-2023مبادرات خطة التحديث الاقتصادي للاعوام )

الوطنية والقطاعيةالاستراتجيات

نية البرنامج التنموي التنفيذي الرؤية التحديث الاقتصادي ، الخطة الوط)الخطط الاستراتيجية الوطنية 
(للمكافحة الفساد  الخطة الوطنية لحقوق ذوي الإعاقة

(2026-2024)مخرجات المراجعة للخطة الاستراتيجية للهيئة للاعوام 

(تقارير متابعة سير الاستراتيجية)

2028-2024الاستراتيجيةالخطة

الخطة الاستراتيجية لهيئة تنظيم الطيران المدني
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  مصفوفة تحديد الشركاء

 الجهة
اسم 
 الجهـة

 دور الشريك
 درجة التأثير درجة الاهتمام النوع 

 وسائل التنسيق الشراكة الهدف من
 )مرتفع، نخفض( )مرتفع، نخفض( (حكومي خاص )قطاع

ليا
خ
دا

 

موظفو 
هيئة تنظيم 
الطيران 
 المدني

القيام بأعمال الهيئة 
سعيا لتحقيق الرؤية 
والرسالة والأهداف 

 الاستراتيجية 

 اجتماعات، لجان، البريد الالكتروني شراكة داخليه مرتفع مرتفع حكومي

إدارة 
خدمات 
الملاحة 
 الجوية

تقديم خدمات الملاحة 
 الجوية

 شراكة استراتيجية مرتفع مرتفع حكومي
اجتماعات، لجان، البريد 

 الالكتروني، تقارير

جيا
ر
خا

 

وزارة  
 النقل 

وضع ورسم سياسة 
 النقل الجوي 

 شراكة استراتيجية مرتفع مرتفع حكومي
اجتماعات، لجان، البريد 

الالكتروني، تقارير، ندوات، 
 زيارات 

دائرة 
الأرصاد 

 الجوية

تقديم الخدمات 
والمعلومات اللازمة 
لضمان سلامة حركة 

 الملاحة الجوية 

 تكاملية مرتفع مرتفع حكومي
اجتماعات، لجان، البريد 

الالكتروني، تقارير، ندوات، 
 زيارات 

وزارة 
الصناعة 
 والتجارة
 والتموين

تعزيز التعاون 
والعلاقات بين الأردن 
والدول الاخرى في 
مجال النقل الجوي، 

تسجيل وتحديد غايات 
 الشركات

 اجتماعات، لجان، البريد الالكتروني شراكة استراتيجية مرتفع مرتفع حكومي

تحديد متطلبات قانون 
 الشركات والانظمة
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 وسائل التنسيق الهدف من الشراكة درجة التأثير درجة الاهتمام النوع  دور الشريك اسم الجهـة الجهة

جيا
ر
خا

 

وزارة 
السياحة 
 والآثار

تطوير وتنمية القطاع 
 السياحي 

 شراكة استراتيجية مرتفع مرتفع حكومي
اجتماعات، لجان، البريد الالكتروني، 

 تقارير، ندوات، زيارات 

هيئة تنشيط 
 السياحة

القطاع تطوير وتنمية 
 السياحي

 شراكة استراتيجية مرتفع مرتفع حكومي
اجتماعات، لجان، البريد الالكتروني، 

 تقارير، ندوات، زيارات 

وزارة  
المالية/ دائرة 

الجمارك 
 العامة 

التنسيق بخصوص 
الإعفاءات الجمركية 

اليومية لشركات 
 الطيران  

 تكاملية مرتفع مرتفع حكومي
اجتماعات، لجان، البريد الالكتروني، 

 تقارير، ندوات، زيارات 

دائرة 
الموازنة 

 العامة
 تكاملية مرتفع مرتفع حكومي موازنة الهيئة

اجتماعات، لجان، البريد الالكتروني، 
 تقارير، زيارات 

وزارة  
الأشغال 
العامة 

والإسكان/ 
دائرة 

العطاءات 
 الحكومية

طرح وإحالة عطاءات 
 الإنشاءات والخدمات 

 تكاملية مرتفع مرتفع حكومي
اجتماعات، لجان، البريد الالكتروني، 

 تقارير، زيارات

وزارة المالية 
دائرة  /

المشتريات 
 الحكومية

 تكاملية مرتفع مرتفع حكومي طرح وإحالة عطاءات
اجتماعات، لجان، البريد الالكتروني، 

 تقارير، زيارات
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 الجهة
اسم 
 الجهـة

 درجة التأثير درجة الاهتمام النوع  دور الشريك
الهدف من 

 الشراكة
 وسائل التنسيق

جيا
ر
خا

 

الشركاء 
 والموردين 

تنفيذ العطاءات 
 والمشتريات

 اجتماعات،  البريد الالكتروني، تقارير، زيارات تكاملية مرتفع مرتفع خاص

وزارة 
التخطيط 
والتعاون 

 الدولي

تمويل المشاريع، تقديم 
منح من جهات دولية 
وإقليمية، متابعة تنفيذ 
خطط ومشاريع التنمية 
الاقتصادية ذات العلاقة 

 بالقطاع 

 اجتماعات، لجان، البريد الالكتروني، تقارير شراكة استراتيجية مرتفع مرتفع حكومي

وزارة 
الخارجية 
وشؤون 
 المغتربين

التنسيق عبر الطرق 
في انجاز الدبلوماسية 

الأعمال المتعلقة بتمثيل 
المملكة لدى المنظمات 

الدولية والإقليمية 
وترتيب العلاقات 
الدولية مع الدول 

الأخرى وبالإضافة إلى 
التصاريح للرحلات 
الجوية ذات الطابع 

 الدبلوماسي

 اجتماعات، لجان، البريد الالكتروني، تقارير، زيارات تكاملية مرتفع مرتفع حكومي

 وزارة
 الداخلية

التنسيق مع المعنيين 
بخصوص التأشيرات 
والجنسيات المقيدة 
وكذلك تصاريح 

 الطائرات بدون طيار

 اجتماعات، لجان، البريد الالكتروني، زيارات تكاملية مرتفع مرتفع حكومي

وزارة 
 البيئة

المساهمة في تخفيف 
التلوث البيئي 

والوصول إلى بيئة 
 نظيفة

 تعاونية مرتفع مرتفع حكومي
اجتماعات، لجان، البريد الالكتروني، تقارير، ندوات، 

 زيارات
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 الجهة
اسم 
 الجهـة

 درجة التأثير درجة الاهتمام النوع  دور الشريك
الهدف من 

 الشراكة
 وسائل التنسيق

  

جيا
ر
خا

 

وزارة 
الادارة 
 المحلية 

التنسيق بخصوص 
العوائق وتراخيص 

المنشآت خارج حدود 
 امانه عمان 

 تعاونية مرتفع مرتفع حكومي
اجتماعات، لجان، البريد الالكتروني، تقارير، ندوات، 

 زيارات

وزارة 
 الصحة

المساهمة في تخفيف 
الحد من انتشار الاوبئة 

والوصول إلى بيئة 
 صحية

 تعاونية مرتفع مرتفع حكومي
اجتماعات، لجان، البريد الالكتروني، تقارير، ندوات، 

 زيارات

وزارة 
الطاقة 
والثروة 
 المعدنية

التعاون نحو تحقيق 
التزامات الاردن بما 

يتعلق بالطاقات النظيفة 
والعمل على ادراجها 

ضمن سياسات 
واستراتيجيات الخاصة 
بالطاقة والوقود : وقود 

الطيران المستدام 
SAF  ووقود الطيران

منخفض الكربون 
LCAF 

 شراكة استراتيجية منخفض مرتفع حكومي
لجان، البريد الالكتروني، تقارير، ندوات،  اجتماعات،

 زيارات 

الجامعات 
 الأردنية 

تعزيز دور المراكز 
العلمية والبحثية عن 
طريق ادماجهم في 
المتطلبات المستجدة 
والمتسارعة في عالم 
حماية بيئة الطيران 
المدني لانشاء جيل 
واعي لمتطلبات 
  المرحلة القادمة 

 ندوات وورش عمل  شراكة استراتيجية منخفض مرتفع حكومي وخاص

المركز 
الوطني 
 للأوبئة

المساهمة في تخفيف 
الحد من انتشار الاوبئة 

والوصول إلى بيئة 
 صحية

 تعاونية مرتفع مرتفع حكومي
اجتماعات، لجان، البريد الالكتروني، تقارير، ندوات، 

 زيارات

وزارة 
 الاستثمار

تحفيز وتنشيط 
الاستثمار في قطاع 

 النقل الجوي
 اجتماعات، لجان، البريد الالكتروني، تقارير تكاملية مرتفع مرتفع حكومي
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وزارة 
الاتصال 
 الحكومي

التعاون في مجال 
 الاعلام

 تكاملية مرتفع مرتفع حكومي
اجتماعات، لجان، البريد الالكتروني، تقارير، ندوات، 

 زيارات

الأجهزة 
الأمنية 

 والعسكرية

تصاريح الطائرات 
ذات الطابع العسكري 

ودخول وخروج 
المسافرين، الاجراءات 
الامنية، التنسيق المدني 

 العسكري

 تكاملية مرتفع مرتفع حكومي
اجتماعات، لجان، البريد الالكتروني، تقارير، ندوات، 

 زيارات

المركز 
الوطني 
للأمن 
وادارة 
 الازمات

التعاون في مجال 
الامن الوطني 
 والسيبراني 

 تكاملية مرتفع مرتفع حكومي
اجتماعات، لجان، البريد الالكتروني، تقارير، ندوات، 

 زيارات

المجلس 
الأعلى 

للأشخاص 
ذوي 
 الاعاقة

العمل والمتابعة لتحقيق 
متطلبات قانون 

الأشخاص المعوقين 
 2017لسنة  20رقم 

 تعاونية منخفض منخفض حكومي
اجتماعات، لجان، البريد الالكتروني، تقارير، ندوات، 

 زيارات

هيئة 
الاتصالات 

 الخاصة

تقديم خدمات نقل 
 البيانات والمعلومات

 اجتماعات، لجان  تكاملية مرتفع مرتفع حكومي

هيئة تنظيم 
قطاع 

 الاتصالات

اصدار رخصة محطة 
 راديوية للطائرات

 اجتماعات، لجان  تكاملية مرتفع مرتفع حكومي

وزارة 
الاقتصاد 
 الرقمي

تطوير الانظمة 
 الحاسوبية والبرمجيات

 اجتماعات، لجان، البريد الالكتروني، تقارير تكاملية مرتفع مرتفع حكومي

تزويد الهيئة بخدمات 
الانترنت الالكتروني 
وبرمجيات مكافحه 

الفيروسات وبرمجيات 
امن حماية المعلومات 

 وأتمتة الخدمات

شركات 
الاتصالات 

 المحلية

تقديم خدمات 
ونقل الاتصالات 

 المعلومات
 اجتماعات، لجان،البريد الالكتروني تكاملية مرتفع مرتفع حكومي
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امانة 
عمان 
 الكبرى

التنسيق بخصوص 
العوائق وتراخيص 

 المنشآت
 اجتماعات، لجان، البريد الالكتروني، تقارير، زيارات تكاملية مرتفع مرتفع حكومي

دائرة 
الإحصاءا
 ت العامة

تبادل المعلومات فيما 
يختص بقطاع النقل 

 الجوي
 اجتماعات، البريد الالكتروني، تقارير تعاونية مرتفع منخفض حكومي

هيئة 
الخدمة 
 المدنية

إدارة الموارد البشرية 
 والوظيفة وتطويرها 

 تكاملية مرتفع مرتفع حكومي
اجتماعات، لجان، البريد الالكتروني، تقارير، ندوات، 

 زيارات

معهد 
الادارة 
 العامة

عقد الدورات التدريبية 
اللازمة للترفيعات 
 الوجوبية والجوازية

 تكاملية مرتفع مرتفع حكومي
اجتماعات، لجان، البريد الالكتروني، تقارير، ندوات، 

 زيارات

كلية الملكة 
 نور الفنية

تدريب الطلاب الكلية 
في الهيئة والاستفادة 

 من خبراتها
 تعاونية مرتفع مرتفع خاص

لجان، البريد الالكتروني، تقارير، ندوات، اجتماعات، 
 زيارات

المعهد 
القضائي 
 الاردني

عقد دورات    
الضابطة العدلية 

 اللازمة لموظفي الهيئة
 تعاونية مرتفع منخفض حكومي

اجتماعات، لجان، البريد الالكتروني، تقارير، ندوات، 
 زيارات

مركز 
الملك 
عبدالله 
الثاني 
 للتميز 

إرشادية توفير مرجعية 
لثقافة التميز وبناء 

أسس معيارية لقياس 
 أداء الجهات الحكومية

 تعاونية مرتفع مرتفع حكومي
اجتماعات، لجان، البريد الالكتروني، تقارير، ندوات، 

 زيارات

المركز 
الجغرافي 

 الملكي

تزويد الهيئة بالخرائط 
 الجغرافية

 تقارير  تكاملية مرتفع مرتفع حكومي

المركز 
 الوطني
لحقوق 
 الإنسان

حماية حقوق الإنسان 
في الأردن ومراقبة 
أوضاعها ومعالجة 

 الشكاوى 

 تقارير،  زيارات  تعاونية مرتفع منخفض حكومي

مجلس 
شركات 
الطيران 

العاملة في 
 الأردن

تمثيل الشركات 
الوطنية والأجنبية 
 العاملة في الأردن 

 تعاونية مرتفع مرتفع خاص
الالكتروني، تقارير، ندوات،  اجتماعات، لجان، البريد

 زيارات

شركات 
 الطيران 

 تكاملية مرتفع مرتفع خاص تشغيل الرحلات الجوية 
اجتماعات، لجان، البريد الالكتروني، تقارير، ندوات، 

 زيارات
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أكاديميات، 
نوادي 

الطيران 
ومراكز 
صيانة، 
ومراكز 
التدريب 
 للطيران

تدريب وتأهيل وصيانة 
 طائرات

 تكاملية مرتفع مرتفع خاص
اجتماعات، لجان، البريد الالكتروني، تقارير، ندوات، 

 زيارات

نقابة 
وكلاء 
الشحن 
 اللوجستية

تمثيل الوكلاء والتنسيق 
فيما يتعلق بتطوير 

 خدمات الشحن الجوي 
 تعاونية مرتفع مرتفع خاص

اجتماعات، لجان، البريد الالكتروني، تقارير، ندوات، 
 زيارات

سلطة 
منطقة 
العقبة 

الاقتصادية 
 الخاصة

التنسيق بخصوص 
 العوائق 

 تكاملية مرتفع مرتفع حكومي
اجتماعات، لجان، البريد الالكتروني، تقارير، ندوات، 

 زيارات

الأمور الخاصة بالسكن 
الوظيفي لهيئة تنظيم 

 الطيران المدني

ادخال أي مواد من 
الخارج الى مديرية 

الملاحة الجوية لمطار 
 الملك حسين الدولي

شركة 
العقبة 

 للمطارات

إدارة وتشغيل 
 المطارات

 تكاملية مرتفع مرتفع حكومي
اجتماعات، لجان، البريد الالكتروني، تقارير، ندوات، 

 زيارات

المركز 
الوطني 
للامن 

 السيبراني

التعاون في مجال امن 
 المعلومات

 استراتيجية مرتفع مرتفع محلي
البريد الالكتروني، تقارير، ندوات،  اجتماعات، لجان،

 زيارات

هيئة 
 الاعلام

التعاون في مجال 
 الاعلام

 استراتيجية مرتفع مرتفع محلي
اجتماعات، لجان، البريد الالكتروني، تقارير، ندوات، 

 زيارات

شركة 
مجموعة 
المطار 
 الدولي

إدارة وتشغيل 
 المطارات

 تكاملية مرتفع مرتفع خاص
البريد الالكتروني، تقارير، ندوات، اجتماعات، لجان، 

 زيارات

شركة 
المطارات 

 الأردنية

إدارة وتشغيل 
 المطارات

 تكاملية مرتفع مرتفع حكومي
اجتماعات، لجان، البريد الالكتروني، تقارير، ندوات، 

 زيارات
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المنظمة 
العربية 
للطيران 
 المدني

توثيق التعاون 
والتنسيق بين 

في  العربية الدول
الطيران  مجال
وتطويره،  المدني

بالإضافة إلى تنسيق 
 التعاون الدولي

 استراتيجية مرتفع مرتفع دولي
اجتماعات، لجان، البريد الالكتروني، تقارير، ندوات، 

 زيارات

منظمة 
الطيران 
المدني 
 الدولي 

ادارة وتنظيم شؤون 
اتفاقية الطيران المدني 

 الدول
 استراتيجية مرتفع مرتفع دولي

اجتماعات، لجان، البريد الالكتروني، تقارير، ندوات، 
 زيارات

الاتحاد 
العربي 
للنقل 

 الجوي 

تعزيز التعاون ومعايير 
الجودة والسلامة بين 

شركات الطيران 
 العربية

 استراتيجية مرتفع مرتفع دولي
اجتماعات، لجان، البريد الالكتروني، تقارير، ندوات، 

 زيارات

الوكالة 
الأوروبية 
لسلامة 
الطيران 
 )اياسا(

تابعة  وكالة
من  الأوروبي للاتحاد

اط بها المهام التنظيمية 
والتنفيذية في مجال 

الطيران   سلامة
  المدني

 استراتيجية مرتفع مرتفع دولي
اجتماعات، لجان، البريد الالكتروني، تقارير، ندوات، 

 زيارات

اتحاد النقل 
الجوي 
الدولي) 

 اياتا(

الجوي تطوير النقل 
الآمن، والمنتظم، 

والاقتصادي لصالح 
العالم وتقديم  شعوب

وسائل التعاون بين 
شركات ومؤسسات 
النقل الجوي العاملة، 

بطريقة مباشرة أو غير 
مباشرة، في خدمات 
 النقل الجوي الدولي

 استراتيجية مرتفع مرتفع دولي
اجتماعات، لجان، البريد الالكتروني، تقارير، ندوات، 

 زيارات

سلطة 
الطيران 
المدني 

 الايطالي 

التعاون في مجال امن 
الطيران مشروع 
التوأمة مع الاتحاد 

 الأوروبي

 اجتماعات،  زيارات استراتيجية مرتفع مرتفع دولي
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ادارة النقل 
البريطاني 

(DFT) 

التعاون في مجال امن 
 الطيران

 الالكتروني، زياراتاجتماعات، لجان، البريد  استراتيجية مرتفع مرتفع دولي

مفوضية 
الاتحاد 
 الاوروبي

التعاون في مجال 
 السلامة والنقل الجوي

 اجتماعات، لجان، البريد الالكتروني، زيارات استراتيجية مرتفع مرتفع دولي

سلطات 
الطيران  
الإقليمية و 

 الدولية 

التعاون في مجال 
 السلامة والنقل الجوي

 اجتماعات، لجان، البريد الالكتروني، زيارات استراتيجية مرتفع مرتفع دولي

وكالة 
الامن 

الامريكية 
(TSA) 

التعاون في مجال امن 
 الطيران

 اجتماعات، لجان، البريد الالكتروني، زيارات استراتيجية مرتفع مرتفع دولي

الوكالة 
الامريكية 
للطيران 

(FAA) 

تابعة للولايات  وكالة
المتحدة الامريكية مناط 

المهام التنظيمية بها 
والتنفيذية في مجال 

  الطيران المدني

 اجتماعات، لجان، البريد الالكتروني، زيارات استراتيجية مرتفع مرتفع دولي

المعهد 
الدولي 
لتوحيد 
القانون 
 الخاص

تطبيق القانون التجاري 
الدولي عالميا ومن 
ابرز أعماله اتفاقية 

كيب تاون للضمانات 
الطائرات الدولية على 

 ومعداتها.

 اجتماعات، لجان، البريد الالكتروني، زيارات استراتيجية مرتفع مرتفع دولي
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(2026 – 2024)بمبادرات خطة التحديث الاقتصادي أهداف الهيئة المؤسسية ربط 

 

تسهيل منظومة 
النقل والتجارة

التشريعات والإجراءات المتعلقة بتسهيل النقل والتجارة وتبسيطهاموائمة •

تعزيز الإطار التنظيمي والرقابي واستشراف المستقبل•

أتمتة ورقمنه الخدمات الحكومية لقطاع النقل والخدمات اللوجستية •

التحول الالكتروني وأتمته الخدمات لزيادة الكفاءة والفعالية والتحسين المستمر للخدمات•

تطوير منظومة النقل 
وخدماته

تطوير البنية التحتية لقطاع النقل والموانئ•

تطوير البنية التحتية في مرافق الطيران المدني وتعزيز المستوى التنافسي للأردن في خدمات الملاحة الجوية•

تطوير وتعزيز الربط الإقليمي لقطاع النقل •

تحرير الأجواء مع الدول المستهدفة على أسس تبادلية•

تطوير وتنمية قطاع النقل الجوي وتعزيز الشراكة بين القطاعين العام والخاص•

المساهمة في 
تخفيف الآثار البيئية 

السلبية

تطوير السياسات واللوائح البيئية•

التزام الدولي بالحفاظ على البيئة من الانبعاثات والضجيج•

رفع مستوى الأداء 
الموارد )المؤسسي 

البشرية، الأداء 
المالي، دعم ثقافة 

التعلم والإبداع، دعم 
التكنولوجيةالأنظمة 

بناء القدرات المؤسسية•

رفع مستوى القدرات المؤسسية وتجذير ثقافة التميز•

.بناء منظومة فعالة للأمن السيبراني لحماية الهيئة من التهديدات السيبرانية•
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 الهدف الوطني:
  المواطن والبيئةل تطوير وتطبيق مفاهيم حياتية شاملة محورها ل تحسين نوعيّة حياة الأردنيّين من خ

 الأهداف القطاعية:
 توفير منظومة نقل متكاملة مستدامة ومرنة وجعل الأردن مركزا محوريا للنقل

 :الاستراتيجيةالأهداف 
  والدولية.استدامه وتعزيز سلامة وأمن الطيران المدني حسب المتطلبات الوطنية 

 تطوير منظومة النقل الجوي. 

 الجوي والتدريب على الطيران المدني جعل الأردن مركزا إقليميا للنقل. 

 تشجيع الشراكة وتحفيز الاستثمار في أنشطة النقل الجوي والطيران المدني. 

 رفع مستوى الأداء المؤسسي. 

  والدولية.حماية البيئة حسب المتطلبات الوطنية 

 الأهداف الفرعية)المؤسسية(:
 .مة الجوية وامن الطيران المدنيرفع وتحسين مستوى التصنيف العالمي للتطبيق الفعال للسلا .1
 .تحرير الأجواء مع الدول المستهدفة على أسس تبادلية .2
 .واستشراف المستقبل تعزيز الإطار التنظيمي والرقابي .3
 .تطوير البنية التحتية في مرافق الطيران المدني وتعزيز المستوى التنافسي للأردن في خدمات الملاحة الجوية .4
  .الجوي وتعزيز الشراكة بين القطاعين العام والخاصتطوير وتنمية قطاع النقل  .5
 .رفع مستوى القدرات المؤسسية وتجذير ثقافة التميز .6
 والتحسين المستمر للخدمات الخدمات لزيادة الكفاءة والفعالية وأتمتهالالكتروني  التحول .7
 .الدولي بالحفاظ على البيئة من الانبعاثات والضجيج التزام .8
 بناء منظومة فعالة للأمن السيبراني لحماية الهيئة من التهديدات السيبرانية. .9
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 (2026-2024) للأعوام الاستراتيجيةالأنشطة( لتحقيق الأهداف  المشاريع، البرامج،الخطة التنفيذية )

 مؤشرات الأداء  المسؤولية المشروع / البرنامج  الرقم الهدف المؤسسي الهـــدف الاستراتيجي
 القيمة المستهدفة

 الكلفة

المخصصات )بآلاف 
 الدنانير(

2024 2025 2026 2024 2025 2026 

تعزيز سلالالالالالالالامة وأمن 
 الطيران المدني

رفع وتحسلالالاين مسلالالاتوى 
لمي  لعلالالالاا نيف ا لتصلالالالالالالا ا
للتطبيق الفعال للسلالالالامة 
الجويلالالالاة وامن الطيران 

 المدني

1 

التحضير لعملية التدقيق 
 على السلالالالالالالالامة من قبل

مدني  منظمة الطيران ال
 الدولي

مديرية مراقبة 
 الامتثال

نسبة انجاز الخطة 
التشغيلية للتحضير 
للتدقيق الخارجي 
 والية قياس الاداء

40% 85% 
100
% 

لا  
يوجد 
كلفة 
 مالية 

      

  2 

التحضير لعملية التدقيق 
على أمن وتسلالالالالالالاهيلات 

منظمة  الطيران من قبل
 الطيران المدني الدولي

امن مديرية 
وتسهيلات 

 الطيران المدني

نسبة انجاز الخطة 
التشغيلية للتحضير 
للتدقيق الخارجي 
 والية قياس الاداء

50% 
100
% 

 
لا يوجد 

كلفة 
 مالية

   

  3 

نظام الرقابة على جودة 
لملالالالادني  امن الطيران ا

تفتيش بواسلالاطة برنامج /
 محوسب

مديرية امن 
وتسهيلات 

 الطيران المدني

 عدد التفتيشات
 الامنية على القطاع

 150  140  125 

لا  
يوجد 
كلفة 
 مالية 

      

جعلالالالال الأردن مركزا 
إقليميلالالاا للنقلالالال الجوي 
واللالالالاتلالالالادريلالالالاب علالالالاللالالالاى 

 الطيران المدني

تلالاحلالاريلالار الأجلالاواء ملالاع 
الدول المسلالالالالالاتهدفة على 

 أسس تبادلية
1 

عقد او تعديل  الاتفاقيات 
الثنائية لتحرير سلالالالالالالاوق 
النقل الجوي على أسلالاس 

 تبادلية

مديرية النقل 
الجوي 

والعلاقات 
 الدولية

عدد الاتفاقيات 
الموقعة او المعدلة  

 سنويا
6 6 6 

لا  
يوجد 
كلفة 
 مالية 

          
-     

    

تطوير وتنميلالالالاة قطلالالالااع 
النقلالالالال الجوي وتعزيز 
الشلالالالاراكة بين القطاعين 

 العام والخاص

1 

ترخيص وتجديد رخص 
اللالالاخلالالاطلالالاوط اللالالاجلالالاويلالالالاة 
المنتظملالالاة للشلالالالالالالاركلالالاات 

 الوطنية

مديرية التنظيم 
 الاقتصادي

 10 15 45 عدد الرخص سنويا
لا يوجد 

كلفة 
 مالية

-   
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الهـــدف 
 الاستراتيجي

 مؤشرات الأداء  المسؤولية المشروع / البرنامج  الرقم الهدف المؤسسي
 القيمة المستهدفة

 الكلفة

المخصصات )بآلاف 
 الدنانير(

2024 2025 2026 2024 2025 2026 

تطوير منظومة 
 النقل الجوي

تلاعلازيلاز الإطلالالالاار اللاتلانلاظلايلالاملالاي 
بي واسلالالالالالالالاتشلالالالالالالالاراف  لرقلالالالاا وا

 المستقبل

1 
تطوير تشريعات الطيران 
نهج  عتملالالالااد  لملالالالادني وا ا

 التعليمات الذكية

تعليمات  وحدة
 الطيران المدني

عدد التعليمات 
 المحدثة سنويا

6 6 6 
لا يوجد  

 كلفة مالية 
               

2 

الطيران اقرار تعليملالالالاات 
( 211اللالالاملالالالادنلالالاي جلالالازء )

 حلالاقلالاوق اللالامسلالالالالالالالالالاافلالاريلالان
 ذوي الاعاقة  الاشخاص

مديرية النقل 
الجوي 

والعلاقات 
 الدولية

 %50  اقرار التعليمات 
 100

% 
  

لا يوجد 
كلفة 
  مالية

      

3 
يملالالالاات  قرار تعل نقلالالالال ا ل ا
 الحضري المتقدم

تعليمات  وحدة
 الطيران المدني

 %75 %50 %25 اقرار التعليمات
يوجد لا 

كلفة 
  مالية

      

4 
تلالالاعلالالاللالالايلالالاملالالالاات اللالالاتلالالانلالالاظلالالايلالالام 
الاقلالالاتصلالالالالالالالالالاادي اللالالاجلالالازء 

 المعدلة( 201)

مديرية التنظيم 
 الاقتصادي

 %50 تعديل التعليمات
100
%  

  
لا يوجد 
كلفة 
  مالية

      

تطوير البنيلالالالاة التحتيلالالالاة في 
ملالارافلالاق اللالاطلالايلالاران اللالاملالالالادنلالاي 
وتعزيز المسلالالالاتوي التنافسلالالالاي 
للأردن في خلالادملالاات الملاحلالاة 

 الجوية

1 
حديث وتطوير الأنظمة  ت
والاجهزة الملاحيلالالالاة في 

 المحطات والمطارات

ادارة خدمات 
 الملاحة الجوية

نسبة زيادة حركة 
 العبور الجوي

 2500 4000 3100 الموازنة 3% 3% 3%

2 
توفير وتطوير وتحلالاديلالاث 
الأجلالالالاهلالالالازة والأنلالالالاظلالالالاملالالالاة 

 الحاسوبية

 مديرية
تكنولوجيا 
 المعلومات

نسبة تغطية 
احتياجات الهيئة 

من الاجهزة 
 والانظمة سنويا

 220 220 180 الموازنة 90% 90% 90%
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الهـــدف 
 الاستراتيجي

 المسؤولية المشروع / البرنامج  الرقم الهدف المؤسسي
مؤشرات 
 الأداء 

 القيمة المستهدفة
 الكلفة

المخصصات )بآلاف 
 الدنانير(

2024 2025 2026 2024 2025 2026 

رفلالاع مسلالالالالالالالاتلالاوى 
 المؤسسيالأداء 

رفلالالاع مسلالالالالالالالالاتلالالاوى اللالالاقلالالالادرات 
 المؤسسية وتجذير ثقافة التميز

1 
التدريب الفني والمتخصص 

 لموظفي الهيئة

 مديرية تنمية 
الموارد 
 البشرية

نسبه انجاز 
الخطة 
 التدريبية

100
% 

100
% 

100
% 

 245 245 200 الموازنة

2 
مشلالالالالالالااركة خبراء الهيئة في 
مهام المؤسلالالالالاسلالالالالاات الدولية 

 خبرةلجعل الهيئة بيت 

 مديرية تنمية 
الموارد 
 البشرية

 4 4 4 عدد الخبراء
لا يوجد  

 كلفة مالية 
 - -  -  

3 
تلالالالالاعلالالالالازيلالالالالاز دور الابلالالالالاداع 

 والابتكار

 مديرية تنمية 
الموارد 
 البشرية

عدد 
المبادرات 
 الإبداعية

4 4 4 
لا يوجد  

 كلفة مالية 
 - -  -  

6 
تلالاعلالازيلالاز دور اللالاملالارأة فلالاي 

 الطيران المدني

 مديرية تنمية 
الموارد 
 البشرية

 5  5 5  عدد الأنشطة
لا يوجد  

 كلفة مالية 
5 5 5 

التحول الالكتروني وأتمتلالالالاه 
الخلالالالادملالالالاات لزيلالالالاادة الكفلالالالااءة 
والفعالية والتحسلالالاين المسلالالاتمر 

 للخدمات

 أتمته خدمات الهيئة 1
مديرية 

تكنولوجيا 
 المعلومات

عدد الخدمات 
 المؤتمتة

10 10 10 
لا يوجد  

 كلفة مالية 
         

-    
100 100 

 اعتماد التوقيع الالكتروني 2
 مديرية

تكنولوجيا 
 المعلومات

  اعتماد التوقيع
100
% 

  
لا يوجد 
 كلفة مالية

         
-    

        
-    

        
-    
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الهـــدف 
 الاستراتيجي

الهدف 
 المؤسسي

 المسؤولية المشروع / البرنامج  الرقم
مؤشرات 
 الأداء 

 القيمة المستهدفة
 الكلفة

المخصصات )بآلاف 
 الدنانير(

2024 2025 2026 2024 2025 2026 

 حماية البيئة

تزام اللالالالادولي  الال
بلالالالااللاحلافلالالالااظ علاللاى 
اللالالالابلالالالايلالالالائلالالالاة ملالالالان 
الانلالالالالابلالالالالاعلالالالالااثلالالالالاات 

 والضجيج

1 

( 301تعلالالالاديلالالالال تعليملالالالاات بيئلالالالاة الطيران الجزء )
بتطبيق بلالالافضلالالالالالالالالاافلالالاة الجزء الفرعي )ب( المعني 

( الجزء الرابع 16المتطللالاب اللالادولي في الملحق )
والخاص بالرقابة والتحقق والتبليغ عن الانبعاثات 
الكربونية الناشلالالالالالالائة عن تشلالالالالالالاغيل الخطوط الجوية 

 الدولية من قبل الناقلين الجويين الوطنيين

وحدة بيئة 
الطيران 
 المدني

اقرار 
 التعليمات

 75%  
100
%  

  
لا يوجد 
 كلفة مالية

- - - 

2 
( 301تعلالالالاديلالالالال تعليملالالالاات بيئلالالالاة الطيران الجزء )

بفضلالالالاافة الجزء الفرعي )أ( بما ينسلالالالاجم مع احدث 
 التطورات وافضل الممارسات الدولية ذات العلاقة 

اقرار 
 التعليمات

 75%  
100
%  

  
لا يوجد 
 كلفة مالية

- - - 

3 
راعة مليون شلالالاجرة خلال الانضلالالامام الى مبادرة ز

 ( سنوات10)
زراعة 
 الاشجار

25%  250 350 - موازنةال 50% 25% 

 


